Saglikta Kalite ve Akreditasyon Daire Baskanlig
Saglikta Kalite Degerlendirmeleri 2013

Saghk Kurum ve Kurulus Tiriine Gore Degerlendirilecek
Bolium/Standart Listesi

2013 yili saghkta kalite degerlendirmeleri kapsaminda degerlendirilecek SHKS bélimleri ve
degerlendirilmesi zorunlu olan standartlar asagidaki tablolarda her kurum ve kurulus tird
icin ayri ayri belirlenmistir.

Degerlendirilecek Kurum ve Kurulus Tiirii:

e Tirkiye Kamu Hastaneleri Kurumuna bagli 2. ve 3. Basamak Hastaneler

e Tirkiye Kamu Hastaneleri Kurumuna bagli Agiz ve Dis Sagligi Merkezleri (ADSM) ve
Hastaneleri(ADSH)

e Universitelere bagh Saglik Uygulama Arastirma Merkezleri/Hastaneleri

e Dis Hekimligi Fakultesi Hastaneleri

e Milli Savunma Bakanligina Bagl Hastaneler

e Ozel Hastaneler

e Belediye Hastaneleri

e il Ambulans Servisleri

e Doku Tipleme Laboratuvarlari (DTL)

Degerlendirmede Kullanilacak Standart Setleri:

e Hastanelerde SHKS-Hastane seti

e Agiz ve Dis Saghgi Merkezleri (ADSM) ve Hastanelerinde SHKS-ADSM/ADSH seti
e il Ambulans Servislerinde SHKS-il Ambulans Servisi seti

e Doku Tipleme Laboratuvarlarinda (DTL) SHKS-DTL seti

Kurallar
Kural 1: Degerlendirilecek olan zorunlu bélimlerden herhangi biri ilgili kurum ve kurulusta
bulunmuyor ise ilgili yedek bolim degerlendirilir; yedek bolim de bulunmuyor ise bu

bolimler degerlendirme disi kabul edilir.

Kural 2: Degerlendirilecek olan zorunlu standartlardan herhangi biri ilgili kurum ve kurulusta
bulunmuyor ise bu standartlar degerlendirme disi kabul edilir.

Kural 3: Cocuk hastaliklari hastaneleri "Kadin Hastaliklari ve Dogum Hastaneleri"
kategorisinde degerlendirilir.

Kural 4: Tabloda tiri yer almayan diger hastaneler "Genel Hastaneler" kategorisinde
degerlendirilir.
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Genel Hastaneler

Zorunlu Boliimler Yedek Boéliim
1 Yonetim Hizmetleri Yok
2 Acil Saghk Hizmetleri Poliklinik Hizmetleri
3 Ameliyathane Hizmetleri Gorintileme Hizmetleri
4 Patoloji Laboratuvar Hizmetleri | Biyokimya Laboratuvar Hizmetleri
5 Klinik Hizmetleri Tesis Yonetimi
6 Diyaliz Hizmetleri Atik Yonetimi
‘ Zorunlu Standartlar
‘ Sira No Kodu Adi
1 0001 03 07 00G El,p.r#,ﬁ.gl.r_ uyumunun degerlendirilmesine yonelik dizenleme
2 00 02 03 06 00 Testlerin i¢ kalite kontrol testleri ¢alisiimalidir.
3 0002030700 Testlerin dis kalite kontrol testleri ¢alisiimalidir.
4 00 02 04 06 00 Testlerin i¢ kalite kontrol testleri ¢alisiimalidir.
5 00 02 04 07 00 Testlerin dis kalite kontrol testleri ¢alisiimalidir.
6 00 02 04 08 00 Panik deger bildirim siirecine yonelik diizenleme bulunmalidir.
7 0002 04 11 00 szlebr:?l:r::l; y(::\l/la:rrlglllllélrtest sonuglarinin kisith bildirimine yonelik
8 0002 04 14 00 x;:;ﬂizg:z;::::Jeraytaup\fr:;?;:UItur testlerinin glivenli galisiilmasina
9 0001 02 05 00 ;&iztf?ﬁzzztii}/;lr;:l;rrliIgr:;(ietljiorl.urumu ve tedavi siireci hakkinda hekim
10 0002 10 07 00 gzgt;::di:;f;t;:ﬁr_ siddetini belirleyen skorlama sistemleri ile
11 0004 010100C Kesici delici alet yaralanmalari izlenmelidir.
12 0004010300H Yogun bakim mortalite oranlari izlenmelidir.
13 0004 010400H Yogun bakim Unitesinde basi Ulseri oranlari izlenmelidir
14 0004010500H Yogun bakim Unitesinde hastane enfeksiyon hizlari izlenmelidir
15 0004010600H Cerrahi alan enfeksiyon hizlari izlenmelidir.
16 0004 010700H Diisen hasta orani izlenmelidir.
17 00 04 01 08 00 Sezaryen orani izlenmelidir.
18 0004 01 11 00 Acil servise 24 .saat iger.isi.nde ayni sikayetle tekrar basvuran hasta
sayisi ve orani izlenmelidir.
19 0004011300 Misahade odasinda yatan hastalarin kalis siireleri izlenmelidir.
20 0004 01 19 00 ﬁ?er;?:,‘ieﬁ(rj?:”akgde antibiyotiklerin dogru kullanim oranlari
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Kadin Hastaliklari ve Dogum Hastaneleri

Yedek Boliim

Zorunlu Boliimler

1 Yoénetim Hizmetleri Yok
2 Dogum Hizmetleri Poliklinik Hizmetleri
3 Ameliyathane Hizmetleri Yogun Bakim Hizmetleri
4 Patoloji Laboratuvar Hizmetleri | Biyokimya Laboratuvar Hizmetleri
5 Klinik Hizmetler Tesis Yonetimi
g | YenidoganYogun Bakim Atik Yénetimi
Hizmetleri
‘ Zorunlu Standartlar
‘ Sira No Kodu Adi
1 0001 03 07 00G Egp,:‘r::,g:r_ uyumunun degerlendirilmesine yonelik dizenleme
2 00 02 03 06 00 Testlerin i¢ kalite kontrol testleri ¢alisiimalidir.
3 000203 0700 Testlerin dis kalite kontrol testleri ¢alisiimalidir.
4 00 02 04 06 00 Testlerin i¢ kalite kontrol testleri ¢alisiimalidir.
5 00 02 04 07 00 Testlerin dis kalite kontrol testleri ¢alisiimalidir.
6 00 02 04 08 00 Panik deger bildirim siirecine yonelik diizenleme bulunmalidir.
7 0002 04 11 00 QS::;:Y;:E y(::\l/la:rrlglllllélrtest sonuglarinin kisith bildirimine ydnelik
8 0002 04 14 00 x;:;ﬂizg:z;::::Jeraytaup\fr:;?;:UItur testlerinin glivenli ¢alisiilmasina
9 00 01 02 05 00 ;iztf?ﬁzzztii}:iﬁ:lji?iﬁ:gﬁ;icrl_urumu ve tedavi sitireci hakkinda hekim
10 0004010100¢ Kesici delici alet yaralanmalari izlenmelidir.
11 0004010300H Yogun bakim mortalite oranlari izlenmelidir.
12 0004010500H Yogun bakim Unitesinde hastane enfeksiyon hizlari izlenmelidir
13 0004010600H Cerrahi alan enfeksiyon hizlari izlenmelidir.
14 0004 010700H Diisen hasta orani izlenmelidir.
15 00 04 01 08 00 Sezaryen orani izlenmelidir.
16 0004 01 11 00 SA:;I,;e\,rZiZ?azr: i?g:,:ﬁzii;ii:_de ayni sikayetle tekrar basvuran hasta
17 0004011300 Misahade odasinda yatan hastalarin kalis siireleri izlenmelidir.
18 0004 01 19 00 ﬁ?er;?:,‘ieﬁ(rj?:”akgde antibiyotiklerin dogru kullanim oranlari
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Gogus Hastaliklari Hastaneleri ile G6gis Kalp ve Damar Cerrahisi Hastaneleri

Zorunlu Boliimler

Yedek Boliim

Yonetim Hizmetleri Yok
Acil Saghk Hizmetleri Poliklinik Hizmetleri
Ameliyathane Hizmetleri Atik Yonetimi

Biyokimya Laboratuvar

4 . . Mikrobiyoloji Laboratuvar Hizmetleri
Hizmetleri
Klinik Hizmetler Tesis Yonetimi
6 Yogun Bakim Hizmetleri Stok Yonetimi
‘ Zorunlu Standartlar
‘ Sira No Kodu Adi
1 000103 07 00G El hijyeni uyumunun degerlendirilmesine yonelik dizenleme
yapilmalidir.
00 02 04 06 00 Testlerin i¢ kalite kontrol testleri ¢alisiimalidir.
00 02 04 07 00 Testlerin dis kalite kontrol testleri ¢alisiimalidir.
4 00 02 04 08 00 Panik deger bildirim siirecine yonelik diizenleme bulunmalidir.
5 0002 04 11 00 ATtlblyotlk duyarhlik test sonuglarinin kisith bildirimine yonelik
diizenleme yapilmalidir
6 0002 04 14 00 |\/.|.Ikr0.bly(.).|0]l laboratuvarinda kiiltiir testlerinin glivenli ¢alisiimasina
yonelik duzenleme yapilmalidir.
7 0001 02 05 00 Hasta/hasta .ya.klnla.rl.gen(.el .clurumu ve tedavi slireci hakkinda hekim
tarafindan bilgilendirilmelidir.
8 0004 01 01 00 C Kesici delici alet yaralanmalari izlenmelidir.
9 0004010300H Yogun bakim mortalite oranlari izlenmelidir.
10 0004010400H Yogun bakim Unitesinde basi Ulseri oranlari izlenmelidir
11 0004010500H Yogun bakim Unitesinde hastane enfeksiyon hizlari izlenmelidir
12 0004010600H Cerrahi alan enfeksiyon hizlari izlenmelidir.
13 0004 010700H Diisen hasta orani izlenmelidir.
14 0004 01 11 00 Acil servise 24 §aat |ger.|5|.nde ayni sikayetle tekrar basvuran hasta
sayisi ve orani izlenmelidir.
15 0004011300 Misahade odasinda yatan hastalarin kalis sireleri izlenmelidir.
16 0004 01 19 00 Cerrahi profilakside antibiyotiklerin dogru kullanim oranlari

izlenmelidir.




Zorunlu Boliimler
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GOz Hastaneleri

Yedek Boliim

1 Yoénetim Hizmetleri Yok
2 Poliklinik Hizmetleri Yok
3 Ameliyathane Hizmetleri Yok
4 Tesis Yonetimi Yok
5 Eczane Hizmetleri Yok
6 Atik Yonetimi Yok

Zorunlu Standartlar

‘ Sira No Kodu Adi
1 0004010100¢C Kesici delici alet yaralanmalari izlenmelidir.
2 0004010600H Cerrahi alan enfeksiyon hizlari izlenmelidir.
3 0004 010700H Diisen hasta orani izlenmelidir.
4 0004 01 19 00 Ferrahi pr(_)filakside antibiyotiklerin dogru kullanim oranlari
izlenmelidir.

Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Hastaneleri

Zorunlu Boliimler

Yedek Boliim

1 Yonetim Hizmetleri Yok

2 Fizik Tedavi Hizmetleri Yok

3 Poliklinik Hizmetleri Yok
Bi i L

4 |_yok|mya. aboratuvar Yok
Hizmetleri

5 Stok Yonetimi Yok

5 -

6 H_asta os.yalarl ve Arsiv Yok

Hizmetleri

Zorunlu Standartlar

0004010100¢C

Kesici delici alet yaralanmalari izlenmelidir.

0004 010700H

Diisen hasta orani izlenmelidir.

Ruh Saghigi ve Hastaliklari Hastaneleri

Sira No Zorunlu Bélumler Yedek Boliim
1 Yoénetim Hizmetleri Yok
2 Psikiyatri Hizmetleri Yok
3 Poliklinik Hizmetleri Yok
4 Tesis Yonetimi Yok
5 :?Zi;aESE:iyalarl ve Arsiv Yok

Kodu

Zorunlu Standartlar
Adi

0004010100¢C

Kesici delici alet yaralanmalari izlenmelidir.

0004 010700H

Diisen hasta orani izlenmelidir.




Saglikta Kalite ve Akreditasyon Daire Baskanlig1
Saglikta Kalite Degerlendirmeleri 2013

Agiz ve Dis Saghgi Merkezleri ve Hastaneleri

Sira No Zorunlu Bélumler Yedek Boliim

1 Yoénetim Hizmetleri Yok
2 Protez Laboratuvar Hizmetleri Yok
3 Poliklinik Hizmetleri Yok
4 Sterilizasyon Hizmetleri Yok
5 Tesis Yonetimi Yok
6 Atik Yonetimi Yok

‘ Zorunlu Standartlar

‘ Sira No Kodu Adi
1 0004010100¢ Kesici delici alet yaralanmalarinin takibi yapiimahdir.
2 0004 010300 Tedavi oranlari takip edilmelidir.
3 00 04 01 04 00 Fissur sealant uygulama orani takip edilmelidir.

il Ambulans Servisi

Zorunlu Boliimler Yedek Boliim
1 Yonetim Hizmetleri Yok
2 istasyon Hizmetleri Yok

Zorunlu Standartlar

1 01030100 Merkezde, hedeflenen slirede vakaya ulasma orani takip edilmelidir.
2 00 03 02 00 Kirsalda, hedeflenen siirede vakaya ulasma orani takip edilmelidir.
3 00 03 04 00 Saghk kurumuna kabul edilmeyen hastalarin orani takip edilmelidir.

Doku Tipleme Laboratuvarlari

SHKS-DTL Seti standartlarinin tamami degerlendirilecektir.




